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Introdugio

O Regime Geral de Prevengio da Corrupgdo (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-
E/2021, de 9 de dezembro, determina que todas pessoas coletivas com sede em Portugal
que empreguem 50 ou mais trabalhadores devem implementar medidas de prevencdo da
corrup¢do e dispor dos seguintes instrumentos de prevengdo da corrupgio:

- Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infracdes Conexas (PPRCIC);

- Cédigo de Etica e Conduta;

- Canais de dentncia;

- Plano de formag&o e comunicacio.

Esta recomendagdo determina, ainda, que o Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo
e Infragdes Conexas (PPRCIC) deve contemplar:
v Identificagfio dos riscos de corrupgdo e infragdes conexas relativos a cada 4rea;
v’ Identificagdo das medidas adotadas para prevengdo dos riscos, que minimizam a
probabilidade de ocorréncia ou o previsivel impacto dos riscos identificados;
v’ Identificagdo dos responséveis que gerem o plano de gestdo de riscos;

v" Elaboragdo de um relatério de execugdo anual;

Assim, € em cumprimento do Decreto-Lei n° 109-E/2021 de 09 de dezembro, a Santa
Casa da Misericérdia de Meda, pautando a sua atividade por elevados padrdes de respon-
sabilidade e ética profissional, regendo-se pelos principios da integridade, transparéncia,
honestidade, lealdade, rigor e boa-fé, elaborou o presente Plano de Prevengdo de Riscos
de Corrupcdo e Infragdes Conexas o qual abrange toda a atividade da Institui¢@o e tem
como principais objetivos:
> A identificacdo, analise e classificagdo dos riscos e das situagdes que possam ex-
por a Santa Casa da Misericordia de Meda a atos de corrupgio e infracdes cone-
xas, considerando o sector de atividade em que atua.
» A adogdo de medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabili-

dade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situagdes identificados.



Para efeitos do presente regime, entende-se por corrupgdo e infragdes conexas os crimes
de corrupgio, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participagdo econo-
mica em negécio, concussdo, abuso de poder, prevaricagio, trafico de influéncia, bran-
queamento ou fraude na obtengdo de subsidio, subvengdo ou crédito, previstos no Cédigo

Penal.

O presente Plano foi elaborado em fung¢do dos seguintes topicos:

I. Caracterizagdo da entidade;

IL. Identificacéo e avaliagdo dos riscos e infragdes conexas e respetivas medidas de con-
trolo e corretivas;

III. Aplicagdo e monitorizagdo do PPR.

I. CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO
SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MEDA

A Santa Casa da Misericérdia de Meda desenvolve a sua atividade na é4rea social princi-
palmente no apoio a idosos, adequados as necessidades da comunidade onde se insere

promovendo a solidariedade, a qualidade de vida e a dignidade humana.

As areas de atividade da Santa Casa da Misericordia de Meda concretizam-se mediante a
prestacdo de servigos e outras iniciativas de promogdo do bem-estar e qualidade de vida

das pessoas, familias e comunidade, nomeadamente nos seguintes dominios:

a) A¢do Social;
b) Infancia;

c) 3.% Idades;
d) Saude.

Valéncias da Santa Casa da Misericordia de Meda:

As Valéncias da Santa Casa da Misericordia de Meda contemplam o Centro de Apoio a
Idosos, através do Lar Dr. Joaquim Nunes Saraiva, Lar Fase 2, Centro de dia e Apoio

Domiciliario Lar Nossa Senhora de Fatima e ATL -- Atividade de Tempos livres.



Organizacio da Santa Casa da Misericérdia de Meda

A organizag@o da Santa Casa da Misericordia de Meda é composta por trés orgdos:

Assembleia Geral, Mesa Administrativa e Conselho Fiscal, tendo os seus membros ca-

racter voluntdrio.

Em termos de profissionais nas vérias Valéncias da Institui¢do, destacam-se a seguintes

Categorias Profissionais:

Categorias Profissionais

Ajudante Apoio Familiar

Ajudante de Cozinheiro

Ajudante de Enfermaria

AJUDANTE DE LAR E CENTRO DE DIA

AJUDANTE FAMILIAR / DOMICILIARIO

Animador Cultural

Assistente Administrativo Principal

Auxiliar de Educagdo

Chefe de Compras/Economato

Chefe de Secgio

Contabilista Certificado / Técnico Oficial de Contas

Cozinheiro - Chefe

Cozinheiro Principal

Diretora Técnica

Educadora Social

Encarregada Geral

Enfermeiro Chefe / Coordenador

Enfermeiro

Enfermeiro Principal

MOTORISTA DE LIGEIROS

Professor

PSICOLOGO

Téc. Superior Servigo Social

Técnico Superior de Animagio Sécio Cultural

TRABALHADOR DE SERVICOS GERAIS




Quadros de Gestdo da Santa Casa da Misericérdia de Meda:

Mesa da Assembleia-Geral

Quadro Estratégico Mesa Administrativa

Conselho fiscal

Diregdes Técnicas

Técnicos Superiores Servigo Social

Quadro Intermédio Contabilista Certificado

Chefe Compras /Economato

Técnico Superior de Educagéo

Quadro operacional Operacionais

IL. IDENTIFICACAO E AVALIACAO DOS RISCOS E INF RACOES CONEXAS
E RESPETIVAS MEDIDAS DE CONTROLO E CORRETIVAS.

1.1. Metodologia

A Gestéo de Risco devera ser um pilar na atuagdo da Mesa Administrativa da Santa Casa
Misericordia de Meda, e é desenvolvida tendo como objetivo a agdo social que pratica,
através da gestdo e controlo das oportunidades e ameagas que podem afetar os objetivos

da Institui¢do numa perspetiva de continuidade dos seus fins principais.

A Mesa Administrativa é responsével pela adogdo e implementagdo dos programas de
cumprimento normativo no presente regime, sem prejuizo da competéncia conferida por
lei a outros 6rgos, dirigentes ou trabalhadores, monitorizando a eficacia do sistema de
gestéo de risco com a implementagdo de procedimentos para identificar, avaliar e gerir os

riscos com potencial impacto nos seus utentes, fornecedores e outros stakeholders.

1.1.1. Matriz de Risco



A Santa Casa Misericérdia de Meda definiu uma matriz de risco, na qual combina a pro-
babilidade de ocorréncia de uma situagfio e o seu impacto, com base numa escala pré-
definida de criticidade do risco (Fraco-Moderado-Elevado-Muito Elevado).

Atendendo as especificidades associadas ao risco de corrupgo e infragdes conexas, a
Santa Casa Misericérdia de Meda teve em consideragdo a probabilidade da respetiva

ocorréncia e impacto.

Impacto
Probabilidade
Fraco Moderado Elevado Muito Elevado

Impacto

4 3 2 1

Probabilidade

Matriz de Risco Corrupgio e Infracées Conexas da Santa Casa da Misericérdia de
Meda



Legenda:

A drea vermelha indica riscos de alta probabilidade e alto impacto. Estes sdo definidos
como Muito Elevado e a medida de controlo dominante que podera ser aplicado ¢ do tipo
preventivo.

A drea laranja indica os riscos Elevados € o tipo de resposta dominante seré a transfe-
réncia de risco (riscos com maior impacto e menor probabilidade) ou a aplicagdo de con-
trolos corretivos (riscos com menor impacto e maior probabilidade).

A drea amarela indica os riscos Moderados e a resposta dominante poder4 ser a aplicagdo
de controlos corretivos.

A area verde indica os riscos de fraca probabilidade e baixo impacto. Estes riscos sio
definidos como Fracos e a medida dominante de controlo que provavelmente poderé ser

aplicado € o corretivo.

1.1.2. Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de

ocorréncia e o impacto dos riscos

A Santa Casa Misericordia de Meda tem quatro opgdes para o tratamento do risco:

Evitar — Alguns riscos s6 poderdo ser geridos, ou mantidos dentro de niveis aceitaveis
com o termo da atividade.

Mitigar — De longe, o maior niimero de riscos sera tratado desta forma. O objetivo da
mitigagéo € que continuando dentro da organizagdo com a atividade que deu origem ao
risco, o controlo (a¢@o) devera ser tomado para conter o risco a um nivel aceitavel.
Transferir — Para alguns riscos, a melhor resposta podera ser transferi-los. Isso podera
ser feito através de um seguro convencional ou pagamento a um terceiro para assumir o
risco. Esta opcéo ¢ particularmente adequada para mitigar riscos financeiros ou de ativos.
Aceitar — A exposicdo podera ser aceite sem que nenhuma ag#o seja tomada. Mesmo que
ndo seja toleravel, a capacidade de fazer algo sobre alguns dos riscos podera ser limitada,

ou o custo de tomar qualquer agdo pode ser desproporcional ao beneficio potencial obtido.



1.2 Identificagdo de dreas e fatores de risco

No pressuposto incontornavel de que todas as organizagdes, no exercicio da sua atividade,
assumem riscos inerentes e indissocidveis dessas mesmas atividades realizadas e dos ser-
vigos prestados, uma adequada e organizada gestio de risco ao nivel das atividades prin-
cipais ou ao nivel de fungdes e setores permite identificar e prevenir atempadamente com-
portamentos/situagdes com potencial danoso, muitas vezes suscetivel de impactar nega-
tivamente os resultados e a miss3o das nossas organizages.

Por conseguinte, apds a aplicagdo da metodologia descrita, foram analisados pela Santa
Casa Misericordia de Meda as principais 4reas suscetiveis de envolver a ocorréncia de
fendmenos corruptivos e praticas conexas:

a) Acesso a informagéo privilegiada;

b) Aquisi¢do e licenciamento de bens imdveis;

¢) Aquisi¢do e licenciamento de bens mdveis;

d) Contratagdo de servigos/compra de bens;

€) Gestdo de contas a receber;

f) Gestdo de contas a pagar;

g) Negociacdo de operagdes de caracter financeiro;

h) Gestdo de contencioso legal e fiscal;

1) Gestdo do imobilizado;

j) Incentivos;

k) Recursos humanos (recrutamento e selegio);

1) Recursos humanos (processamento de sal4rios, despesas e abonos);

m) Plano das prestagGes de servigos aos utentes;

n) Relatdrios financeiros;

0) Doagdes e donativos.

Apos andlise das dreas de atividade supramencionadas, foram identificadas algumas fon-
tes de risco:

a) Fraude na obtengdo de subsidio ou subvengéo;

b) Falta de isen¢do e imparcialidade;

c) Utilizagdo/divulgagdo de informagdo privilegiada/confidencial;



d) Pagamentos indevidos;

€) Recebimentos indevidos;

f) Favorecimento de entidades externas (corrupgéo ativa);
g) Aquisicdo de bens e servigos desnecessarios; e

h) Atribuigdo de beneficios em troca de vantagens/beneficios (corrupgdo passiva).

1.3 Avalia¢do do Risco

Tendo em consideragdo as principais areas suscetiveis de envolver a ocorréncia de fené-
menos de corrupgdo e praticas conexas e os principais fatores de risco, deve ser analisada
a avaliag@o do nivel de criticidade de cada risco tendo em consideragdo a sua classificagdo
em termos de probabilidades de ocorréncia e o seu impacto.

Nas situagdes de risco elevado ou muito elevado é prioritaria a execugo das medidas de
prevengdo mais exaustivas. A avaliagdo devera ser realizada considerando:

a) O risco inerente, antes da aplica¢do de qualquer controlo;

b) O nivel de controlo existente na Santa Casa da Misericordia de Meda com as medidas
preventivas e corretivas existentes;

¢) O risco residual, ou seja, o risco ap6s aplicagdo dos controlos existentes na Instituigdo.

1.4 Medidas de controlo

De forma a mitigar os riscos de corrup¢do e infragdes conexas identificados a Santa Casa
Misericérdia de Meda implementou um conjunto de controlos transversais, maioritaria-
mente preventivos e corretivos, aplicveis a todas as areas de atividade:

a) Cddigo de Conduta

b) Regulamento de Comunicagdes de Infragdes

c) Politica para a prevengdo da Corrupgio e Infracdes Conexas

d) Outros manuais, normas e procedimentos

€) Sistema de conferéncia, aprovagio e autorizagdo

f) Controlo de acesso restrito/limitado apenas a individuos autorizados

g) Outros



III. APLICACAO E MONITORIZACAO DO PPR

A Mesa Administrativa da Santa Casa Misericérdia pode nomear o Responsavel pelo
Cumprimento Normativo, nos termos da alinea €) do n® 2 do art.® 6 do DL n° 109-E/2021,
de 09 de dezembro, designando-o como responsével geral pela aplicagdo, execugdo, con-
trolo, monitorizag¢do e revisdo do PPR.

O cargo de Responsével pelo Cumprimento Normativo é exercido por um elemento do
Orgdo Executivo, que dispde de acesso a informagdo interna e aos recursos técnicos e
humanos necessarios, dispondo de autoridade para solicitar aos diversos setores, devendo
atuar com independéncia e autonomia decisorias.

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo presta igualmente os esclarecimentos ne-
cessarios sobre a aplicagdo da Politica Anticorrupgdo e promove a realizagio de auditorias

internas regulares com vista a avaliagdo do cumprimento da mesma.

1. A execugiio do PPR esti sujeita a controlo, efetuado nos seguintes termos:

a) Elaboragdo no més de outubro, de relatério de avaliagdo intercalar nas situagdes iden-
tificas de risco;

b) Elaboragdo no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugdo, de relatério de
avaliagdo anual, contendo, nomeadamente, a quantificagdo do grau de quantificagdo das
medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua plena imple-

mentag3o.

2. Revisdo do PPR
O PPR ¢ revisto a cada trés anos, ou sempre que se opere uma alteragdo nas atribuigdes

ou na estrutura orginica da organizagdo que justifique a revisdo.
A Santa Casa Misericérdia assegura a publicidade do PPR e dos relatérios aos seus tra-
balhadores devendo fazé-lo através da intranet e na sua pagina oficial na internet, no prazo

de 10 dias contados desde a sua implementagdo e respetivas revisoes.

3. Regime sancionatorio



Sem prejuizo da responsabilidade civil, disciplinar ou financeira a que haja lugar, é puni-
vel como contraordenago:

a) A no adogdo ou implementa¢do do PPR ou a adogdo de um PPR onde néo estejam
contemplados alguns dos elementos referidos no n° 1 e 2 do artigo 6° do DL 109-E/2021,
de 09 de dezembro;

b) A ndo adogdo de um Codigo de Conduta ou a adogdo de um Cddigo de Conduta que
ndo considere as normas penais referentes a corrupgio e as infragSes conexas ou o0s riscos
de exposicdo da Institui¢do a estes crimes, nos termos do n° 1 do art.° 7° do mesmo di-
ploma;

¢) A ndo implementagdo de um sistema de controlo interno.

As contraordenagdes para estes incumprimentos podem ascender a 44.891,81€, tratando-

se de pessoa coletiva.

Constituem ainda contraordenagdes:

a) A ndo elaboragdo dos relatérios de controlo do PPR;

b) A ndo publicitagdo do PPR ou dos respetivos relatorios;

¢) A nio revisdo do Codigo de Conduta;

d) A néo publicitagdo do Cédigo de Conduta aos trabalhadores.

As contraordenagdes referidas acima sdo punidas com coima até 25.000,00€, tratando-se

de pessoas coletivas.

Os titulares dos Orggos Sociais, 0 Responsavel do Cumprimento Normativo, bem como
0s responsaveis pela area da Direcdo e da Fiscalizagdo da é4rea da atividade em que seja
praticada alguma contraordenagéo sdo responsdveis pelas contraordenacdes previstas
quando pratiquem os factos ou quando, conhecendo ou devendo conhecer a sua pratica,

ndo adotem as medidas adequadas para lhes por termo imediatamente.
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